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Bestimmungen für die Benützung des UNICARD Online-Portals „Cashless“ 
Studierende, Mitarbeitende und Gäste 

 

Die vorliegenden Bestimmungen gelten ergänzend zu 
den "Bestimmungen für die Benutzung der UNICARD" 
für "Studierende und Doktorierende" und "Mitarbei-
tende und Gäste". 
Die Bestimmungen für die Nutzung von UNICARD 
"Cashless" gelten ab Registrierung über das Online-Por-
tal. 
 

1. GRUNDSÄTZLICHES 

Das UNICARD Online-Portal "Cashless" ermöglicht es 
Ihnen, Ihr UNICARD Konto mittels Kredit-und Debit- Kar-
ten aufzuladen.  
 

2. BERECHTIGTE 

Alle Studierende, Mitarbeitende und Gäste der Univer-
sität Bern, die im Besitz einer gültigen, persönlichen 
UNICARD mit aufgedrucktem Foto sind. 
 

3.  ONLINE – PORTAL "CASHLESS" 

3.1 Auflademöglichkeit 

Das Aufladen des UNICARD Kontos kann mit folgen-
den Karten erfolgen: MasterCard, Visa und Postcard.  
Eine weitere Möglichkeit ist die Überweisung von ei-
nem Bank- oder Postkonto unter Angabe der vom Por-
tal zur Verfügung gestellten Referenznummer. 
 

3.2 Limite 

Sie wählen selber, welchen Betrag Sie online aufladen 
möchten. Die UNICARD kann mit einem Betrag zwi-
schen CHF 10.- und maximal CHF 300.- aufgeladen 
werden. 
 
3.3  Gutschrift 

Die Gutschrift auf Ihrem UNICARD Konto bei der Univer-
sität Bern erfolgt in der Regel innert maximal fünf Minu-
ten. Danach kann das Guthaben verwendet werden. 
 

3.2 Rückerstattung 

Eine Rückerstattung einer Transaktion über "Cashless" 
ist nicht möglich. Rückerstattungen sind in den Bestim-
mungen für die Benutzung der UNICARD geregelt. 
 

4. HAFTUNG 

4.1 Sicherheit Ihres Kontos und Ihres Passworts 

Sie sind verpflichtet, Ihr Passwort für die Benutzung des  
Online-Portals "Cashless" geheim zu halten und gegen 
missbräuchliche Verwendung durch Dritte zu schützen.  

 4.2 Missbrauch 

Sie informieren unverzüglich den Helpdesk der Universi-
tät Bern, sollten Sie Kenntnis von einer unbefugten Nut-
zung Ihres Passwortes oder Ihres Kontos haben. 
 

4.3 Gewährleistungsausschluss 

Die Dienste des Online-Portals "Cashless" werden in der 
vorliegenden Form bereitgestellt. Die Universität Bern 
gewährt hinsichtlich der Bereitstellung der Dienste 
keine Garantie. 

Es besteht kein Anspruch auf Schadenersatz, falls das 
UNICARD Online-Portal "Cashless" wegen technischer 
Störungen oder Betriebsausfällen nicht benutzt werden 
kann. 
 


